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Utazási szerződés 
 

 

Szerződés, amely létrejött a Kaland-Sport Kft. (1112 Budapest, Kérő u. 4. Adószám: 14225945-2-43) (továbbiakban 
Túraszervező) és a megrendelő túratársak (továbbiakban Utas) részéről. 

 

A Szerződő felek megállapodnak abban, hogy a Túraszervező által vezetett túrával kapcsolatos vitás kérdéseket a 
felek elsősorban békés úton rendezik egymás között, ennek sikertelensége esetén a szerződő felek a jelen 
szerződésből fakadó jogvitáik eldöntésére a Pesti Központi Kerületi Bíróság, a helyi bíróság hatáskörét meghaladó 
ügyekben a Fővárosi Bíróság kizárólagos illetékességének vetik alá magukat. 

 

Felhívjuk a figyelmet a Túraszervező által vezetett túrák speciális jellegére, ami az utazás és a természet adta 
élményeket előtérbe helyezi a szolgáltatás kényelmével szemben. A Túraszervező túráin előfordulhatnak 
olyan célterületek, ahol nem csupán a turisztikai kiépítettség, hanem akár az alapvető infrastrukturális 
szolgáltatások is hiányozhatnak (zuhanyzó, épített mellékhelyiség, stb.).  

Nagy valószínűséggel fordulhatnak elő olyan időjárási körülmények, amik a helyszínen nem jelentenek szélsőséget, 
de az itthon megszokottól jelentősen eltérnek. Nem vállalhatjuk tehát, hogy az utazás meghirdetett kereteit minden 
körülmények között betartsuk, hiszen nem stabil körülmények között bonyolítjuk le a programot. A Túraszervező 
fenntartja a jogot, hogy az előre meghirdetett útvonalon, programon előzetes bejelentés nélkül változtasson, ha az 
Utasok és a program érdeke ezt kívánja. Egyes esetekben előfordulhat, hogy változás miatt a meghirdetett (pl. 2 
ágyas) elhelyezés helyett csak másik (pl. több ágyas) szálláson adódik csak lehetőség az elhelyezésre. Az e pontban 
felsorolt, az eredetileg meghirdetett utazástól és a várható körülményektől való eltérések esetén a Túraszervező 
reklamációt, visszalépést és kártérítési igényt nem fogad el! 

Az Utas jelen szerződés aláírásával tudomásul veszi ezeket a lehetséges körülményeket, és kijelenti, hogy az 
utazáson saját felelősségére vesz részt, és elfogadja, hogy az utazás közben kialakult szituációk és veszélyek 
következményeitől a Túraszervező nem tudja megvédeni. Az Utas figyelmetlensége és a helyzetnek nem megfelelő 
körültekintése, valamint a Túraszervező, vagy a Túraszervező képviselője ide tartozó figyelmeztetésének, 
utasításának be nem tartása miatt bekövetkezett kárért a Túraszervező felelősségre nem vonható, kártérítésre nem 
kötelezhető. A Túraszervező a várható körülményekre előre felhívja a figyelmet, és képviselője által a helyszínen, a 
túra során is emlékeztet ezekre. 

A Túraszervező előre megjelöli, hogy részéről ki vezeti (melyik vezető/vezetők) az adott programot, azonban 
fenntartja a jogot, hogy a kijelölt vezető akadályoztatása esetén mással indítsa el a programot, azaz nem az 
eredetileg megjelölt vezetővel. 

Az Utas köteles az utazásra vonatkozóan a mindenkori jogszabályokat, előírásokat (pl. útlevél-, vízum-, vám- és 
devizajogszabályok, egészségügyi előírások, stb.) betartani. Mindezek elmulasztásának vagy megszegésének 
folyományaként keletkezett károk és költségek kizárólag az Utast terhelik. 

Az Utas kijelenti, hogy a Túraszervező által szervezett utazáson és annak programjain kizárólag akkor vesz részt, ha 
az általa ismert egészségi állapota ezt lehetővé teszi. A Túraszervező utazásainak kihagyhatatlan része a 
természetjárás, túrázás, trekking, melyek mennyiségét, mértékét és nehézségét a Túraszervező a honlapján 
közzéteszi ill. az Utassal a jelentkezés során előre egyezteti. Az Utas kijelenti, hogy nem szenved olyan betegségben, 
ami a program teljesítése közben a megszokottnál nagyobb kockázatot jelent számára és utastársai számára. Az 
Utas kijelenti továbbá, hogy magára kötelező érvényűnek fogadja el az utazásra vonatkozó mindenkori 
jogszabályokat, előírásokat (pl. útlevél-, vám-, devizajogszabályok, egészségügyi előírások, stb.), valamint betartja, 
illetve tiszteletben tartja a fogadó ország törvényeit és hagyományait. Az ebben a pontban rögzítettek valótlanságából 
illetve megszegéséből eredő költségek, károk kizárólag az Utast terhelik. 

Az Utas a túra időtartama alatt a túravezető túrára vonatkozó kéréseit és utasításait elfogadja és betartja. A 
Túraszervező nem vállal felelősséget élményvesztésért az utazás során.  
Az utazás során az Utas által más személynek okozott kárért közvetlenül az Utas tartozik felelősséggel, a 
Túraszervező nem vállal felelősséget az Utas cselekedeteiért.  
A Túraszervező a szolgáltatások természeti és társadalmi környezetének rendkívüli okból történt megváltozásáért (pl. 
hó hiánya, vihar, hegyomlás, lavinaveszély, politikai helyzet, háború stb.) és az ezekből fakadó szolgálatás-kiesésért 
nem vállal felelősséget.  
A Túraszervező tulajdonában lévő és a szolgáltatás igénybevételéhez elengedhetetlen eszközök és felszerelések 
rendeltetésszerű használata közben beálló meghibásodás, kopás és amortizáció a Túraszervezőt terheli. Ha az 
eszközök és felszerelések nem rendeltetésszerű használatából kifolyólag meghibásodnak vagy tönkremennek, a 
kárköltségek megtérítését az Utas vállalja magára.  
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A Szerződő felek együttműködésének szabályai 

A Szerződő felek kötelesek egymással jóhiszeműen együttműködni és egymást minden, a jelen szerződéssel 
összefüggő lényeges kérdésről, körülményről körültekintően tájékoztatni. A jelen szerződés teljesítését érintő 
jognyilatkozatokat, reklamációkat a sérelmet szenvedett vagy a tájékoztatást egyéb okból közlő szerződő fél köteles 
írásba foglalni és a másik szerződő féllel vagy annak képviselőjével személyesen átvetetni vagy a másik szerződő fél 
székhelyére, lakcímére (telefax számára) ajánlott levélben vagy telefax útján megküldeni. A Szerződő felek tudomásul 
veszik, hogy utóbb olyan tényekre, körülményekre nem hivatkozhatnak, amellyel kapcsolatos írásbeli tájékoztatási 
kötelezettségüknek a fentiek szerint nem tettek eleget. 

 

Szerződés felbontása 

Szerződő felek rögzítik, hogy a Túraszervező legkésőbb 7 nappal az utazás megkezdése előtt elállhat az utazási 
szerződéstől abban az esetben, ha a meghirdetett minimális résztvevő számot nem éri el a jelentkezők száma. Erről 
írásban értesíti az Utast. Az Utas az esetleges díjkülönbözet befizetése vagy visszatérítése mellett jelentkezhet másik 
útra, vagy elállhat az utazási szándékától. Ez utóbbi esetben az Utazásszervező visszatéríti a teljes befizetett 
összeget a jogszabályban meghatározott feltételekkel. A Túraszervező akár az utazás napján is elállhat az utazási 
szerződéstől, ha az utazás külső elháríthatatlan ok miatt hiúsul meg ( pl. szélsőséges időjárási körülmény, 
lavinaveszély, természeti katasztrófa, járvány, háború, zavargás, sztrájk, stb.)  

Az Utas a szerződéstől az utazás megkezdése előtt bármikor elállhat, melyet írásban kell közölnie a Túraszervezővel. 
Amennyiben az Utas eláll az utazási szerződéstől, de ezzel egy időben jelentkezik az Túraszervező egy másik útjára, 
akkor is ugyanezen lemondási (elállási) feltételek vonatkoznak az eredeti szerződésre, a másik útra új szerződést 
kötnek a felek. Szintén az ebben a pontban meghatározott feltételek vonatkoznak a hatósági engedélyek hiánya, vagy 
hatósági kizáró határozat miatti lemondás, és egészségügyi okokból történő lemondás esetében is. 

Lemondási díjak: 

Túra előtt több mint 1 hónappal: túra díjának 10%-a 

Túra előtt 15-30 nappal: túra díjának 50%-a 

Túra előtt 0-14 nappal: túra díjának 100%-a 

 

A szerződés elfogadása 

Alulírott Utas elismerem, hogy a Túraszervező által szervezett - jelen szerződésben megjelölt - túra feltételeit 
megismertem és tudomásul vettem, azt magamra és utastársaimra nézve kötelező érvényűnek fogadom el. 

Jelen szerződés két, egymással mindenben megegyező eredeti példányban készült, melyek közül az egyik az Utas 
részére átadásra került. Amennyiben az Utas a részére átadott eredeti példányát elveszíti, ezt köteles az 
Túraszervező részére bejelenteni. 

A Szerződő felek egybehangzóan kijelentik, hogy a jelen szerződés feltételeit egyedileg megtárgyalták és a jelen 
szerződést a tárgyalásik eredményképpen, mint mindegyik fél akaratával mindenben megegyezőt írtak alá. 
 
Az Utas neve, születéskori neve:_________________________________________________________ 
 
Állandó lakcím:_______________________________________________________________________ 
 
Levelezési cím:_______________________________________________________________________ 
 
Születési hely, dátum:__________________________________________________________________ 
 
Anyja neve:___________________________________________________________________________ 
 
Útlevél / személyi igazolvány száma:_______________________________________________________ 
 
Telefonszám:__________________________________________________________________________ 
 
E-mail cím:____________________________________________________________________________ 
 
 
Kelt: ________________________ 

Aláírás 
 


